
ПОЛИТИКА В ОБЛАСТИ КАЧЕСТВА 

Свою миссию компания ООО "АПА" видит в обеспечении потребителей наукоемким и 
высокотехнолоrи•1ным промышленным оборудованием, включая весь спектр услуг по 
подбору, расчету, комплектации и обслуживанию. 

Наш главный принцип - поставка продукции и оказание услуг, полностью соответствующих 
требованиям наших потребителей. Мы верим, что успех нашего бизнеса напрямую зависит от 
соответствия ожиданиям наших потребителей и повышения степени их удовлетворенности 
уровнем продукции и услуг. Вся наша деятельность строится на принципе соответствия 
законам и другим обязательным государственным требованиям. 

Реализация политики обеспечивается 

./ организацией и постоянным совершенствованием системы менеджмента качества в
соответствии с требованиями международного стандарта ISO 9001;

./ лидерством и ответственностью высшего руководства в обеспечении 
результативности системы менеджмента качества;

./ разъяснением важности результативного менеджмента качества и вовлечением
сотрудников на всех уровнях в работу по постоянному улучшению качества;

./ построением взаимовыгодного сотрудничества со всеми заинтересованными
сторонами потребителями, сотрудниками, поставщиками, государственными
органами и обществом в целом;

./ компетентностью сотрудников и систематическим повышением их знаний и
квалификации;

./ постоянным мониторингом эффективности рабочих процессов, их анализом и
проведением мероприятий по постоянному улучшению.

Политика в области качества направлена на укрепление конкурентных преимуществ 
компании и создание условий для ее успешного развития. 

Я беру на себя обязательство за обеспечение реализации настоящей политики. 
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